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Quan bufen temps de tempestat,  

hi ha qui corre a refugiar-se, mentre   

altres construeixen molins. 
 

Proverbi holandès 
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Índex 
2022 
 

Relat de l’experiència: una mirada panoràmica (p. 4) 

 La TIAB AL 2022 en dades. 

   Línia del temps de les diferents estructures de treball. 

 

Valoració de l’experiència: oportunitats de millora i aprenentatges (p. 11) 

   Reflexions generals. 

   Avaluant amb 6 barrets de color. 

 

2023 
 

Reptes i prioritats de la TIAB al 2023 (p. 18) 

 Reptes i prioritats d’acció/resultats. 

 Reptes i prioritats de procés. 
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Relat de l’experiència: 

una mirada panoràmica 4 

2022 



La TIAB al 2022 en dades 

5 

Membres 

de la TIAB 

Noves 

adhesions 

Membres 

equips de 

projecte 

Membres de 

la Comissió 

Tècnica 

Sessions 

treball equips 

de projecte 

Participants  

a activitats 

obertes 

Accions de 

difusió 

Recursos emprats  

a més de la 

dedicació 

professional 

 

850 
euros 

104 
Serveis i 

entitats 

7 
Serveis i 

entitats 

82 
professionals 

16 

53 

279 

16 



Línia  

del temps  

de les 

diferents 

estructures 

de treball 
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G F M A M J J S O N D 

Seguiment del desenvolupament del programa d’acció i suport 

6é Plenari  2022 

Línia del temps del treball desenvolupat  

per la comissió tècnica 

Procés elaboració 

Memòria 2021 i 

Programació 2022  

Valoració de la 

dinàmica de treball de 

la comissió al 2021 

Preparació  

6é Plenari 

1a sessió 

Espai 

intercanvi 

experiències i 

aprenentatges 

Valoració 1a sessió Espai intercanvi 
experiències i aprenentatges. 

Identificació de millores a introduir i noves 

experiències a presentar 

Cerca nous membres  

de la comissió tècnica 

Reportatge 

sobre la TIAB al 

Diari de 

l’Educació local 

Revisió dinàmica de la comissió 

Suport a la fase d’incidència del 

Projecte Baròmetre dels drets dels 

infants i adolescents 

Valoració d’una 

situació de conflicte 

vinculada a un servei 

d’atenció a la 

infància de la ciutat i 

posicionament  

de la TIAB 
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G F M A M J J S o n d 

Aprofundiment i debat a 

l’entorn del material generat 

pels grups en el Fòrum 

19N/2021 

Revisió índex 

inicial informe 

Baròmetre 

Valoració del treball realitzat 

durant  2021 

 

Programació treball 2022 

6é Plenari  

Elaboració informe Baròmetre 

Consens 

sobre 

criteris 

selecció 

dades 

 

Identificació 

final  

d’alertes, 

causes i 

propostes 

 

Revisió 

1a versió 

informe i 

contrast 

amb 

experta 

Organització 

acte 

presentació 

informe 

Presentació 

pública 

informe 

Baròmetre 

Accions 

múltiples de 

difusió de 

l’informe 

Valoració 

acte 

presentació 

informe 

Reforç 

accions 

difusió 

informe 

Disseny 

estratègia 

d’incidència 

(3 línies) 

Activació línia A 

estratègia d’incidència 

(Ajuntament) 

Elaboració informe versió infants i adolescents 

Fase 2: Ánalítica i propositiva 

     Fase 3: Comunicativa 

Fase 4: D’incidència i seguiment 

Organització 

Jornada 18N 

Realització 

Jornada 

18N 

Acordem 

operativa  

línies B i C 

estratègia  

d’incidència 

Valoració 

Jornada 

18N 

Seguiment 

Preparació crida a implicació 

2022 

Línia del temps del projecte  

“Baròmetre dels drets dels infants i adolescents  

a Badalona” 

Presentació 1er Manifest TIAB 
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G F M A M J J S o n d 

Sessions de debat a l’entorn del procés 

d’intervenció i les respostes de suport a 

les família (Eix 1) 

Valoració del treball realitzat 

durant  2021 

 

Programació treball 2023 

6é Plenari  2022 

Línia del temps del projecte  

“Model d’acompanyament a les famílies” 

Fase 2: Exploratòria 

     Fase 3: D’anàlisi i propositiva 

Fase 4: Comunicativa 

Seguiment procés de consulta a famílies 

(necessitats suport) i a professionals 

(experiències de suport) – Eix 2 i 3 

Revisió i sistematització de 

la informació recollida a 

partir de la consulta a 

famílies i professionals. 

 

Elaboració d’informes 

 de resultats 
Sessions de debat a l’entorn de l’avaluació de les 

respostes de suport a les famílies (Eix 1) 

Revisió informes de 

resultats sobre necessitats 

de suport de les famílies i 

experiències/projectes 

Validació dels 2 

informes  

(versió final) 

 

Disseny del Fòrum “Caminem, 

compartim i construïm amb les 

famílies” 

9 



G F M A M J J S o n d 

Disseny pla de treball a 

partir d’allò generat a  

la fase 1 (conceptual) 

 i 2 (exploratòria) 

Valoració del treball realitzat 

durant  2021 

 

Programació treball 2023 

6é Plenari  

Fase 2: Exploratòria (identificació dificultats treball en xarxa) 

     Fase 3: Pràctica (orientacions per millorar la intervenció) 

2022 

Línia del temps del projecte  

“Atenció a les infàncies i adolescències en situació de  

desprotecció i maltractament ” 

Elaboració 

índex Guia 

pràctica 

Revisió final 

índex Guia 

pràctica 

Planificació dels 

cicles de debat 

a desenvolupar 

per generar 

continguts de la 

Guia  

Elaboració bloc 1 Guia  

(Marcs – apartats 1-3) 

Validació 

provisional 

bloc 1 Guia 

Elaboració bloc 2 Guiia  

(Detecció i anàlisi situacions / pla 

de treball)  

Identificació 

dificultats en 

la detecció 

situacions de 

desprotecció i 

maltractament 

Identificació 

causes de les 

dificultats en 

la detecció 

situacions de 

desprotecció i 

maltractament 
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Valoració de 

l’experiència: 

 

oportunitats  

de millora i 

aprenentatges 
11 

2022 
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Passem del grup a l’equip 

 Incorporem nous participants. 

 Fidelitzem els i les participants incorporats a projectes al 2021. 

 Augmentem el coneixement mutu i el reconeixement. 

 Construïm un llenguatge comú i una visió compartida. 

Plans de treball viables i motivadors 

 Tasca molt orientada i cronogrames més ajustats que l’any anterior. 

 Molta feina ja feta. 

 Generem productes. 

 Apostem pel treball rigorós i sistemàtic. 

 Experimentem noves metodologies. 

 

Assentament de la dinàmica de treball dels equips de projecte 

 Recuperem la presencialitat i això és molt facilitador. 

 Introduïm noves formules organitzatives. 

 Compartim i optimitzem recursos. 

 Capitalitzem aprenentatges del primer any de treball per projectes. 

  Establim connexions i promovem l’intercanvi entre projectes. 

 

Tasca 

Procés 

Actors 

 Projecció 

Context 

Fem un moviment d’expansió “cap en fora”, connectem 

 Contactem amb altres Taules d’infància. 

 Compartim la nostra experiència i els nostres productes. 

 Generem xarxa de complicitats amb experts/es. 

 

Condicions político-institucionals 

 Valorem que hi ha més compromís tècnic que institucional i polític. 

  Considerem que els mitjans no estan ajustats a la tasca i funció de la TIAB. 

  Pensem que la TIAB encara no és a la ciutat un referent en matèria  

   d’infància i adolescència. 

 



Avaluant amb 6 barrets 

Organització  i planificació 

Optimisme i aspectes positius 

Motivació i passió 

 Dificultats i barreres 

 Creativitat i innovació 

 Recursos materials i 

 no materials 
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Equip projecte  Baròmetre 

Ha existit una bona planificació i bons ajustaments 

La suma de tothom ens ha fet avançar 
 

Equip projecte  Famílies 

Va molt bé la planificació inicial i el coneixement de l’equip estable 

Treball en subgrups i estabilitat del grup (vincles) 

Adaptació de la cronologia i flexibilitat 

Importància del líder i sublíders 
 

Equip projecte Baròmetre 

Repte d’incorporar més centres educatius 

Projecte conjunt entre tots i totes 

Treball en xarxa -> relacions. Connectar serveis 

Treballar a partir de necessitats reals 

Incorporació feminismes 
 

Equip projecte Famílies 

Generar un llenguatge comú, una mateixa manera de fer 

Aprenentatge. Sortir de la zona de confort 

Vincle entre tècnics/ques entitats. Conèixer i reconèixer 

Oportunitat d’aturar-nos, pensar, somiar, reflexionar! 

Fer transferència al nostre dia a dia 

Incorporar a les famílies en la nostra mirada 

 
 

Equip projecte  Baròmetre 

Donar veu als infants i adolescents 

Enfocament de drets 

Tenim un producte útil 

Impacte i reconeixement 

Aprenentatge 
 

Equip projecte Famílies 

Fidelització dels participants 

Il·lusió per canviar les coses 

Afiançament de les relacions 

La motivació ha anat venint gradualment. Hem anat escalant 

Passió: formar part d’una canvi en el futur 

 

 

Organització i planificació 

Optimisme y aspectes + 

         Motivació i passió 14 

Equip projecte Maltractament 

Remirada de les situacions de maltractament i desprotecció 

Revisió del marc normatiu 

Enriquidor. + mirades, + criteris 

Augmenta la confiança entre serveis. + coneixement 

Visió compartida i comú 

Producte de ciutat 

 

 

Equip projecte Maltractament 

“Petits canvis son poderosos”. Visió minuciosa 

Oferir millor atenció a la infància i adolescència. Major motivació! 

Passió en el treball pràctic de casos 

Trencar divisions entre serveis (visió comú) 

 

 

Equip projecte Maltractament 

Ben organitzat i planificat 

Calendari i cronograma amb temps 

Guia excel·lent per part de la Sílvia 

 



Equip projecte Baròmetre 

Formula trencadora d’estructurar la creativitat a partir d’experiències 

Perfils diferents, accions compartides. Sembla senzill, però és trencador. 

 

 Equip projecte Famílies 

Posar, ubicar les famílies al centre del projecte 

Compartir experiències des de diferents mirades. 

El treball en equip fomenta la creativitat 

Potenciar la creativitat que al dia a dia costa incorporar 

Noves eines i noves estratègies. Metodologies diferents 

Utilització App que arriben a tothom 

 

 

Equip projecte Baròmetre 

Unitat operativa (estructura més gran: un altre tècnic + administratiu) 

Partida econòmica pròpia de la TIAB 

 

 Equip projecte Famílies 

Optimització dels recursos que tenim 

Agilitzar els procediments econòmics per generar recursos 

Posar en valor els recursos no materials: les persones 

Utilització dels propis recursos personals 

Utilització de contactes propers per aconseguir recursos 

Acostumar-se a un nou sistema de comunicació 

 

 

Equip projecte Baròmetre 

Manca explícita de reconeixement, “comunicació” 

 

 Equip projecte Famílies 

Temps per treballar tot el material 

Dificultat de poder traslladar el material a l’equip del que formes part 

Es troba a faltar les escoles i instituts 

La pròpia participació perilla pel cap de les nostres entitats 

 

 

Creativitat i innovació 

Recursos  

Dificultats i barreres 15 

Equip projecte Maltractament 

Metodologia de treball intern TIAB -> OK. Alguns canvis en el funcionament  

     dels serveis 

No només directors. Visió aterrada. 

Blog! Sociabilització del treball. Compartir material. 

 

Equip projecte Maltractament 

El millor recurs som les persones professionals 

Recursos justos, mínims 

Optimització de recursos fantàstica 

Producte de qualitat resultant bo! 

 

Equip projecte Maltractament 

Necessitat prioritària! Suport institucional 

Consens de ciutat sobre la TIAB 

Presència d’escoles i instituts (primària i secundària) 

Lideratge Sílvia (massa dependència) 

Socialitzar el treball de la TIAB 

Gestió agendes temps 

Alta complexitat del treball amb infància i adolescència 

Trobar equilibri teòric-pràctic 
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  Reptes i prioritats al 2023 

17 2023 



 

Reptes i prioritats d’acció/resultats 

Projecte FAMÍLIES 
 

Organització i realització del 

Fòrum de debat amb 

famílies a l’entorn de la 

criança dels fills i filles, per 

tal de contrastar i enriquir 

tot el treball de cerca i 

anàlisi generat per l’equip.  

 

Projecte MALTRACTAMENT 
 

Elaboració de la 1a edició de la 

Guia pràctica per a l’abordatge 

en xarxa de situacions de 

desprotecció i maltractament. 

Projecte BARÒMETRE 
 

Implementació de les accions col·lectives contemplades 

en cada línia de l’estratègia d’incidència del Baròmetre i 

disseny d’un sistema de seguiment i avaluació de les fites 

col·lectives assolides. 

 

 

COMISSIÓ TÈCNICA 
 

Reforç de la seva composició amb nous membres. 

Implementació del pla de treball articulat a l’entorn de 

les 3 línies prioritzades: implicació política, comunicació 

(interna i externa) i suport a l’acció programàtica. 

 

 

 

 

Diversificació i 

increment de 

l’acció 

comunicativa  

i de difusió 

 

 

Incorporació de 

nous membres de 

la TIAB, focalitzant 

especialment en 

l’àmbit educatiu. 
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Acció transversal 

REPTES 
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REPTES 

1 2 3 4 

5 6 7 8 

Mantenir i 

augmentar la 

motivació dels i 

les participants 

Ajustar ritmes, 

no forçar 

processos, 

garantir la 

viabilitat 

Potenciar nous 

lideratges 

Consolidar 

equips 

Fer de l’avaluació 

contínua una eina 

d’aprenentatge i 

millora permanent 

Connectar 

projectes i 

afavorir 

l’intercanvi 

Generar una xarxa 

de complicitats amb 

externs que ens 

donin suport 

Posar en valor allò 

que fem plegats i 

celebrar els èxits 
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El  contingut d’aquest document recull bona part del material generat  

en la sessió avaluativa realitzada el 27 de gener de 2023,  

en la qual van participar els membres de la comissió tècnica 

 i dels tres equips de projecte actius actualment en el marc de la TIAB.   


